
Figuur 1: belangrijkste redenen criminaliteit volgens consumenten

Persbericht 

Venlo, 29 juni 2004

Limburgers willen hardere maatregelen criminaliteitsbestrijding 

Weert – Een op de vijf Limburgers is wel eens slachtoffer van criminaliteit geweest, terwijl 36% van 
de Limburgse bedrijven de laatste drie jaar werd geplaagd door criminaliteit. Normvervaging ziet 
22% als belangrijkste reden voor de toename van de criminaliteit. De beste methode om 
criminaliteit aan te pakken is het opleggen van hogere boetes en hogere celstraffen, vindt 57% van 
de Limburgse consumenten. 33% van de ondernemers verwacht de grootste reductie van 
criminaliteit door meer agenten op straat. Dit blijkt uit de resultaten van de Barometer Economie 
Limburg (BEL) die voor de tiende keer werd gehouden onder Limburgse bedrijven en Limburgse 
huishoudens.  Dit kwartaal vulden 744 consumenten de vragenlijst in en 962 Limburgse bedrijven.

Naast de gebruikelijke conjunctuurvragen is dit keer speciale aandacht besteed aan het thema criminaliteit 
en criminaliteitsbestrijding in het kader van de oprichting van een Regionaal Platform Criminaliteits-
beheersing (RPC) in zowel Noord- als Zuid-Limburg. Deze RPC’s zijn een samenwerkingsverband tussen 
overheid en bedrijfsleven om de criminaliteit, gericht tegen het bedrijfsleven, te bestrijden. 
De BEL verschijnt ieder kwartaal en is een initiatief van de beide Limburgse Kamers van Koophandel, L1 
Radio & TV, E,til bv en Flycatcher Internet Research.

Consumenten

Wat is volgens u de belangrijkste reden dat de criminaliteit de laatste jaren is gestegen?
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Figuur 2: beste methode om criminaliteit aan te pakken volgens consumenten

Figuur 3: mate waarin Limburgse bedrijven de afgelopen drie jaar werden geconfronteerd met criminaliteit

Hoe denkt u dat diefstal in winkels en bedrijven het beste voorkomen kan worden? (maximaal 
drie antwoorden mogelijk)
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Op de vraag ‘Stel dat u zelf eigenaar bent van een winkel. Wat zou u doen wanneer u te maken krijgt met 
diefstal?’, antwoordde driekwart dat ze aangifte zouden doen bij de politie. 63% zou medewerkers die 
stelen direct ontslaan, 46% de dief aanhouden en opsluiten totdat de politie komt en 43% de dief niet meer 
toelaten in de winkel.

Bedrijven

Ruim eenderde van de Limburgse bedrijven (36%) is de afgelopen drie jaar geplaagd door criminaliteit 
(inbraak, diefstal, vandalisme, brandstichting). (figuur 3)  Met afpersing zegt vier procent van de bedrijven 
de afgelopen vijf jaar te zijn geconfronteerd.

Is uw bedrijf de afgelopen drie jaar geplaagd door criminaliteit (inbraak, diefstal, vandalisme, 
brandstichting)?
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Figuur 4: mate waarin ondernemers maatregelen tegen criminaliteit heeft getroffen

Figuur 5: mate waarin interne criminaliteit binnen bedrijven voorkomt

Bijna vier van de vijf ondernemers uit de groep die de afgelopen drie jaar met criminaliteit is 
geconfronteerd, hebben aangifte gedaan bij de politie. Twee derde van hen vindt dat de politie de aangifte 
serieus in behandeling heeft genomen. In 37% van de gevallen is de zaak niet opgelost, terwijl 38% van 
de ondernemers die aangiften heeft gedaan niet weten wat de stand van zaken betreffende hun aangifte 
is. De Kamers van Koophandel vinden dit laatste percentage onacceptabel en zullen er - vanuit hun rol in 
het RPC - bij de politie op aandringen dat ondernemers na het doen van aangifte altijd binnen een vooraf 
vastgestelde termijn worden geïnformeerd over de status van deze aangifte. Ook zullen de kamers via het 
RPC trachten de aangiftebereidheid bij ondernemers te vergroten.

Wat betreft geleden schade heeft bijna een kwart van de bedrijven (23%) die met criminaliteit 
geconfronteerd werden het afgelopen jaar als gevolg van criminaliteit een schade geleden van � 10.000,- 
of meer. Bij 44% van de bedrijven lag de schade tussen � 500,00 en � 5.000,00.

Tweederde van de Limburgse bedrijven maakt voor de beveiliging van het bedrijf geen gebruik van een 
particuliere beveiligingsdienst; 21% doet dit als individueel bedrijf en 13% doet dit als onderdeel van een 
collectief beveiligingsproject. 58% % van de ondernemers heeft de afgelopen drie jaar maatregelen 
genomen om criminaliteit te voorkomen. (Figuur 4)

Heeft u de afgelopen drie jaar maatregelen genomen om criminaliteit te voorkomen? (indien ja, 
meerdere antwoorden mogelijk)

42%

19%

24%

40%

2%

nee

ja, organisatorische maatregelen

ja, bouwkundige maatregelen

ja, elektronische maatregelen

ja, andere maatregelen

In het onderzoek is apart aandacht besteed aan criminaliteit door het eigen personeel. (Figuur 5) 
Ruim driekwart van de ondernemers geeft aan dat deze criminaliteit bij hen niet voorkomt. Bij 18% komt 
het een enkele keer voor, bij 4% soms en bij 1% regelmatig. Eén op de vijf bedrijven waar deze vorm van 
criminaliteit voorkomt, doet aangifte tegen de eigen medewerkers.

Criminaliteit op straat is het meest zichtbaar en besproken maar criminaliteit (stelen, fraude, 
vernieling, intimidatie) door het eigen personeel is ook denkbaar. In welke mate komt 
criminaliteit binnen uw bedrijf voor?
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Figuur 6: waarop moet het RPC zich volgens ondernemers richten?

Einde persbericht

meer informatie:

-        Kamer van Koophandel Limburg-Noord, drs. Peter van Heyst, 077-3203348
-        Kamer van Koophandel Zuid-Limburg, drs. Marc van Tilburg, 043-3506532
-        E,til, prof. dr. Hans Kasper, 043-3883955

KvK en bedrijfsleven gaan samen strijd aan tegen criminaliteit
Zowel in de politieregio Limburg-Noord als Limburg-Zuid wordt binnenkort op initiatief van de Limburgse 
Kamers van Koophandel een Regionaal Platform Criminaliteitsbeheersing (RPC) opgericht. In dit platform 
zitten bestuurlijke vertegenwoordigers van het bedrijfsleven (LOZO, Kamer van Koophandel, Limburgse 
Werkgeversvereniging), Politie (korpsbeheerder en korpschef), Hoofdofficier van Justitie en de 
verantwoordelijke gedeputeerde van de Provincie Limburg. 

Het platform heeft tot doel om gezamenlijk (bedrijfsleven en overheid) criminaliteit aan te pakken en biedt 
het bedrijfsleven de mogelijkheid om invloed uit te oefenen op de prioriteiten in de aanpak van 
veiligheidsproblemen. Tevens is het de bedoeling dat er meer begrip bij de overheid ontstaat voor de 
criminaliteitsproblemen waarmee het bedrijfsleven geconfronteerd wordt. De beide politieregio’s stellen 
een procesmanager ter beschikking om lokale initiatieven te ondersteunen en om als kenniscentrum voor 
ondernemers(verenigingen) te fungeren. De Kamers van Koophandel dragen zorg voor de secretariële 
ondersteuning en huisvesting van de RPC’s.

Aan ondernemers zijn vragen voorgelegd over het Regionaal Platform Criminaliteitsbeheersing. Volgens 
de ondernemers moet het RPC zich vooral richten op de opsporing en vervolging van daders. (Figuur 6)

Waar zou volgens u het toekomstige RPC het accent op moeten leggen? (maximaal drie 
antwoorden mogelijk)

60%

53%

44%

22%

13%

3%

24%

2%

25%

9%

5%

18%

5%

opsporing en vervolging van daders

aanpak van veelplegers (tegengaan van draaideurcriminelen)

verhoging pakkans daders

goed aangiftesysteem

effectieve beveiligingsmaatregelen

aanpak interne criminaliteit

het verbeteren van informatie-uitwisseling tussen politie en
bedrijfsleven 

invoeren van het Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO) voor
bedrijventerreinen en winkelgebieden 

aanpak jeugdcriminaliteit

aanpak fraude

opsporing vals geld

aanpak ‘cyber crime’ (ICT-gerelateerde veiligheidsincidenten
en/of computercriminaliteit)

aanpak afpersing


